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" KOMMENTAR _

Sandra Immoor, Chefredakteurin

Talkshow-Modus aus, bitte!

issen Sie, was ich gar nicht
leiden kann? Wenn man den
anderen nicht ausreden

lasst. Und wissen Sie, was daran so
besonders schlimm ist? Ich ertappe
mich selbst immer 6fter dabei.

Mal aus Begeisterung (,Ja genau,
lass uns sofort ...!“), mal aus Unge-
duld (,Ja, ich weifd doch schon, was du
sagen willst ...“). Es ist wirklich nie bose
gemeint. Aber trotzdem respektlos.
Und irgendwie traurig.

Denn wir wollen doch alle dasselbe:
gehort werden. Wirklich gehort. Und
wir mochten auch mal einen Moment
nachdenken durfen, bevor wir dann
in Ruhe weitersprechen. Trotzdem
benehmen wir uns oft wie in einer
uUberdrehten Talkshow: Kaum hat
jemand den ersten Halbsatz raus, fallt
der Nachste schon rein. Wildes
Meinungs-Pingpong ohne Erkenntnis.
Als ware Zuhoren eine Zeitverschwen-
dung. Als mussten wir schnell sein,
um ja nicht zu kurz zu kommen.

Dabei ist das Gegenteil der Fall:
Wenn wir anderen Raum geben,
gewinnen wir alle. Weil wir plotz-
lich erfahren, was unser Gegeniiber
wirklich beschiaftigt. Weil unsere

Y BILD der FRAU
bei der Rehkitz-
Rettung! Landwirtin

Maren (l.) spiirt die Kleinen
mit einer Drohne auf, schiitzt
sie dann mit einem Trick

3 4 Mama Gisa &
Tochter Tina

sind Schriftstelle-

rinnen - hier zeigen

sie Fotograf Georg

Lukas ihre Biicher

Gesprache Tiefe bekommen statt nur
Lautstirke.

Schon Sokrates soll einst philoso-
phiert haben: ,Wer spricht, wieder-
holt meist nur, was er weif3. Wer zuhort,
kann etwas Neues erfahren.“ Nun hatte
er es damals wahrscheinlich leichter:
kein Social Media in der Antike, keine
Pushnachrichten, keine Dauerberie-
selung. Und trotzdem: Auch heute
kann das klappen mit dem echten Aus-
tausch und der richtigen Begegnung.
Man muss sich nur drauf einlassen.

Ich fang jetzt einfach mal an: tief
durchatmen. Ausreden lassen. Und
wirklich zuhoren. In Beziehungen,

im Job und vielleicht sogar
im Supermarkt an der

Kasse. Wenn Sie also
gleich was sagen wollen,

liebe Leserinnen

und Leser —ich hor
Thnen zu. Verspro-
chen. Nur nicht alle
auf einmal, bitte.

™
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Klein gegen Grof

Ein echtes Kopf-an-Kopf
Rennen: Die vier Nilganskiiken
tapsen am Ufer des Mains in
Frankfurt hintereinander her. Auf
dem glitzernden Wasser sind die
funf Ruderfreunde auf gleicher

Hoéhe. Wer's wohl am Ende
gewinnt? Vollig egal ...
machen so oder so Spaf3.
Entchen und Menschen.

Was S|e konnen,

was sie planen

Die eine boxt, die andere bricht Rekorde ... Diese acht starten jetzt durch. Wir wiinschen: viel Erfolg!

Familie und
Bildung:
Karin Prien
(59, CDU)
| Erstejudische
: Bundesminis-
terin. Geboren in Amsterdam,
Rechtsanwaltin und
Hobby-Kachin. War zuletzt
Bildungsministerin in
Schleswig-Holstein.

Gesundheit:
Nina Warken
(46, CDU)
Rechtsanwaltin,
verheiratet, drei
- Séhne. Keine
Medizin-Expertin, gilt aber als
versierte Generalistin. Engagiert
beim Technischen Hilfswerk
(THW), begeisterte Tennisspie-
lerin aus Bad Mergentheim.
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Ausfliige

Wohnen:

Verena Hubertz

(37, SPD)

| Tierfreundliche

Betriebswirtin aus
S Trier. Joggt am liebs-

ten entlang der Spree oder Mosel.

Organisierte bei der Lebenshilfe Trier

einen Guinness-Weltrekord im grof-

ten gemeinsamen Trommelwirbel.

{ Arbeit und
Soziales:

Bérbel Bas

(57, SPD)

Liebt Currywurst
Pommes, trockenen
Weifdwein und die Musik der ,Toten
Hosen". Die Ex-Bundestagsprasi-
dentin (2021-2025) spielte frither in
der gleichen Fufiballmannschaft wie
Ex-Frauen-Nationaltrainerin Martina
Voss-Tecklenburg.

Entwicklung:
Reem Alabali-
Radovan
(35,SPD)

Ihre Eltern flohen
aus dem Irak nach

<)

Russland. Geboren in Moskau,
aufgewachsen in Schwerin. Liebt
einen Profi-Boxer, boxt selbst.
Wollte als Teenie Astronomie
studieren.

Justiz:
Stefanie Hubig
(56, SPD)
i == Katholikin, gebo-
(= ren in Frankfurt
I \ =4 am Main, aufge-
wachsen in Miinchen. Letzte Sta-
tion: Bildungsministerin in Rhein-
land-Pfalz. Das Berliner Polit-
Parkett kennt sie, war dort mal im
Justizministerium angestellt.

Unsere neuen Ministerinnen

Forschung:
Dorothee Bdr
(47,CSU)

. Mama Feministin,
% Papa CSU-Biir-
germeister, tritt
als Teenagerln in die Junge
Union ein. Dreifach-Mutter mit
57700 Fans auf Instagram.
Wohnt bei Bamberg in einem
Mehrgenerationen-Haus.

Wirtschaft:
Katherina
Reiche (51, CDU)
Ziehtochter von
Ex-Kanzlerin
Merkel. Die
Luckenwalderin beschreibt sich
selbst als ,harte Nuss", die viel
verlangt. Dreifache Mama, liiert
mit Ex-Verteidigungsminister
Karl-Theodor zu Guttenberg.
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Aus Robert
wurde
Leo XIV.:

= Sein Papstname QPSS derneue \ Hat Mathe
Leo wurde ' studiert
zuletzt vor 122 P \ (Bachelorab- £

_ Jahren getragen ' ‘ B\ schluss)

Sehr inniges
Deutsch Verhéltnis zu seiner
i Mama, die ihn und

neben Englisch, |*
o / - seine Freunde gern
Italienischund / | , | l bekochte .

Spanisch

Er spricht

———  Was indert sich nun
S im Vatikan?

ZWEI FRAGEN AN ’I Wird er mutigere Ent-
) i Tilmann Kleinjung (53), scheidungen
= ARD-Korrespondent fiir Frauen treffen als
inRom sein Vorgdnger?

) . Papst Leo XIV. wird den Kurs von
US-Kardinal Robert Francis Franziskus fortsetzen. Das hat

Prevost (69) ist der néichste mir ein Kardinal, den ich nach
Papst - Leo XIV. Wie es mit der Messe am Freitag getroffen
dem ersten Amerikaner
im Amt weitergehen wird,

schditzt unser Experte ein berufen - eine leitet die Abtei-
lung fur Kléster, Orden und reli-
giose Gemeinschaften, eine
andere die Verwaltung. Das wird

kus hat zwei Frauen in die hochs-  ©

rechtigung die wichtigste Frage.
Und darauf muss der neue Papst
eine Antwort finden.

Franziskus (1 88)
wurde auch fiir
seine Bescheidenheit
geschatzt. Orientiert sich

leons, billig
verkauft

Wie Spielzeug: Papst Leo XIV. nicht zuriickneh-
Auf Tierfloh- men. Ob er mutiger sein wird,
mirkten dass Frauen zu Diakoninnen oder

. : . werden Exoten Priesterinnen geweiht werden

s g wie Wickel- kénnen? Das bleibt abzuwarten.

s biren (g.1.) Allerdings bleibt die Gleichbe-
° ° . oder Chama-
Wildtiere sind

keine Haustiere"

Exoten wie Affen, Beuteltiere, Fledermause diirfen immer
noch privat gehalten werden. Tierschiitzer kritisieren das

lien kann man dort in
Plastikbehaltern ,to go*
mitnehmen. ,Ein Skan-

eider gibt es keine }nsb.esondere ]?eutschland, dal’, ﬁndet Altherr, ,fir der neue Papst daran?
bundesweite Rege- ist einer der grofiten den Tier- und Arten- Erist Ord Aueusti
lung fir exotische Absatzmarkte fiir Wildtiere. = schutz, aber es ist auch rist brdensmann, Augustner
Haustiere®, sagt Affenbabys gibt’s gesundheitsgefahr- e I R S L
’ Affenkinder gewohnt. Aber er wird andere

Biologin Sandra fiirs Wohn- legal im Internet. Fle- dend. Denn die Tiere
Altherr von Pro dermause werden auf | konnen gefahrliche
Wildlife e V. ,,Und zimmer speziellen Flohmark- Krankheitserreger

Akzente setzen. Das haben wir
schon bei seinem ersten Auftritt
nach der Wahl gesehen: Er trug

leider sind Wildtierim- ten zum ,Einfach an der ubertragen. Die neue den prachtigen roten Schulter-
porte immer noch Gardinenstange hingen Regierung muss hier umhang - auf den hatte Franzis-
erlaubt.” Folge: Die EU, lassen” angeboten. Repti- endlich tatig werden.” kus ausdriicklich verzichtet.

HELLA HOOFDMANN
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«*» AKTUELL ¢ Verbraucher

8 Shopping-Fallen
Muss ich tiirs Anprobieren

wirklich bezahlen?

Egal ob im Supermarkt, online
oder im Brautmodengeschdift: Uberall
lauern Einkaufs-Hindernisse ...

Viele Laden
verlangen fiir
eine Braut-
kleid-Anprobe
Geld...

UNSERE FACHFRAU:
Katrin Reinhardt,
Volljuristin und
Referentin fir
Verbraucherrecht,
Verbraucherzentrale
Schleswig-Holstein

'I Anziehen kostet

Fir die Anprobe im
Brautkleiderladen nehmen
Geschifte, vor allem am
Wochenende, zwischen

35 und 75 Euro. Die Gebiihr
wird bei Kauf angerechnet.
Findet man nichts, ist das
Geld weg ...

Expertin Reinhardt: Das ist
erlaubt. Wenn das Geschdift
vorab klar und transparent
iiber die Anprobegebiihr
informiert, handelt es sich
um eine zuldssige Dienst-
leistung. Eine Gegenleis-
tung (Beratung, Bereit-
stellung mehrerer Kleider
zur Auswahl ...) muss aber
erbracht werden.

6 BILD der FRAU 21/2025
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Spater bezahlen

Die Mobel auf Raten zu
kaufen mit Null-Prozent-
Finanzierung, klingt
toll. Endlich ist das Sofa
erschwinglich!
Expertin Reinhardt:
Formal zahlen Sie als
Kunde nicht drauf, aber das
Angebot sollte trotzdem
genau gepriift werden:
Oft ist der Kaufpreis
ndmlich héher als bei
Direktzahlung. Auch auf
versteckte Kosten achten!
Hdufig werden z.B.
Restschuldversicherungen
mitverkauft.

Countdown im
Warenkorb

Etwas in den Warenkorb
gelegt, z.B. Konzertticket,
schon lauft die Uhr. , Ihr
Ticket ist nun fir 15 Mi-
nuten reserviert®, steht da
zum Beispiel ...

TR

Expertin Reinhardt: Der Count-
down soll Zeitdruck auf-
bauen und Sie zu einer
schnelleren Kaufentschei-
dung verleiten. Damit wer-
den Preisvergleiche und
wohliiberlegte Entscheidun-
gen sabotiert. Lassen Sie
sich davon nicht stressen!
Sie konnen z. B. Screenshots
machen oder die Artikel-
nummer notieren und spd-
ter das Angebot gezielt neu
aufrufen. Hdufig stellen Sie
dann fest, dass der Count-
down neu beginnt, sich also
wieder zurlicksetzt.

Alle Bewertungen super

Auf der Suche nach
einem Produkt ein Hingu-
cker: haufenweise 5-Sterne-
Bewertungen der Ware
beim Online-Handler ...
Expertin Reinhardt:
Bewertungen kénnen
hilfreich sein. Aber Vorsicht:

Nicht alle sind echt. Manche
Anbieter kaufen sie oder
filtern schlechte aus. Seit
Mai 2022 sind Hdindler laut
§5b Abs. 3 UWG verpflichtet,
dariiber zu informieren, wie
sie sicherstellen, dass
Bewertungen echt sind. Es
ist ratsam, auf verifizierte
Kdufe zu achten und Bewer-
tungen auf mehreren Platt-
Jormen zu vergleichen.
Misstrauen ist angebracht
bei iibertrieben positiven
Formulierungen oder auf-
fallend dhnlichen Texten.

Siif8er Super-Deal

Das ist verlockend:
Schokoladen-Deal - erste
Tafel zum Normalpreis,
2 und 3 sind guinstiger ...
Expertin Reinhardt: Solche
Aktionen verleiten oft zum
Mehrkauf. Brauchen Sie
die Produkte wirklich? Bei
Lebensmitteln proble-
matisch: Werden Produkte
nicht rechtzeitig ver-
braucht, landen sie im Miill.
Auch hier lohnen sich Preis-
vergleiche, manchmal ist
der Einzelpreis bei einem
anderen Anbieter giinstiger.
Verfallen Sie nicht in eine
»Schndppchen-Euphorie®!

Pl6tzlich Ausverkauf

L Wir schliefden, alles
muss raus!“ Diese Info
taucht aktuell vermehrt bei
Instagram und Facebook
auf, zum Beispiel von Kla-
mottenldden.
Expertin Reinhardt: Nicht
immer steckt hinter solchen
Infos ein echter Rdumungs-
verkauf. Online-Shops nut-
zen solche Formulierungen
oft gezielt als Werbestrate-
gie. Ein echter Rdumungs-




3 neue Urteile

Online darf's

billiger sein

# Eine Frau méchte in
Erfurt eine Perticke kaufen.
In einem Geschéft wird sie
fuindig, zahlt tber 4000
Euro. Dann findet sie he-
raus, dass es das Modell
online fiir die Halfte des
Preises gibt. Ihr Vorwurf:
Waucher! Sie klagt auf
Riickzahlung. Das Amts-
gericht in Erfurt weist das
zurtick. Die Begriindung:
Internetshops sind ein
Sondermarkt, denn
Fixkosten fiir z. B. Miete
und Personal wiirden

wegfallen. Genau wie

die Beratung. Dadurch ent-
stehen giinstigere Preise
(Az.5C522/21).

Supermarkt muss iiber
Nasse informieren

* Kurz vor Ladenschluss
stiirzt eine Kundin im Super-
markt. Es war rutschig, weil
eine Mitarbeiterin dort
geputzt hatte. Ein Schild zur
Vorsicht war nicht platziert.
Das Landgericht Coburg
sprach der verletzten
Kundin Schmerzensgeld zu.
Es sei die Pflicht des Mark-
tes gewesen, auf die
Rutschgefahr hinzuweisen
(Az.24076/18).

Eindeutige
Kennzeichnung bei
Lebensmitteln

# Die Verbraucherzen-
trale klagt gegen den Dis-
counter Lidl. Im Fokus: ein
High-Protein-Quarkriegel.
Auf der Verpackung steht:
Protein 8,8 g*. Nur was
sich hinter dem Sternchen
verbarg, ist nicht ersicht-
lich. Irrefiihrend, finden
die Verbraucherschiitzer.
Die Richter am Landge-
richt Bamberg stellen sich
auf die Klager-Seite: Ver-
braucher miissen alle
relevanten Infos erhalten
(Az.13 0 370/20).

verkauf wegen Ge-
schdftsaufgabe
erfordert eine reale
GeschdiftsschliefSung,
anderenfalls kénnte
ein Wettbewerbsver-
stof8 durch Irrefiihrung
vorliegen. Verglei-

chen Sie Preise (ist es
wirklich giinstiger als
anderswo?) und priifen
Sie die Bewertungen des
Shops. Vorsicht bei Vor-
kasse oder ungewohn-
lich hohen Rabatten.

Trinkgeld-Muss

Shopping-Pause im
Café: Beim Bezahlen
mit Karte taucht auf
dem EC-Gerit die Frage
nach Trinkgeld auf - 10,
15 oder 20 Prozent. Erst

danach kann bezahlt
werden. Alternativ gibt
es freie Eingabe oder ein
,Kein Trinkgeld“-Feld.
Allerdings ist man als
Gast schnell und auch
zeitlich tiberfordert ...
Expertin Reinhardt:
Trinkgeld ist immer
[reiwillig, auch wenn
das Terminal feste Pro-
zentwerte vorgibt. Die
Gestaltung des Gerdits
kann aber unter Druck
setzen, vor allem wenn
»Kein Trinkgeld“ als
Option weniger deut-
lich dargestellt ist.

o]
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Trinkgeld-Falle:
Wenn das
Restaurant voll
ist, muss fix
bezahlt werden

Extra Brot,
extra Kosten

Zum Abschluss Pasta
beim Italiener. Dort soll
das Brot, das dazu
gereicht wird, 2 Euro
kosten ...
Expertin Reinhardt: Ein
Recht auf kostenloses
Brot gibt es nicht. Wird
Brot als Teil der Bewir-
tung berechnet, muss
das aber Rlar ersichtlich
sein — auf der Speise-
karte oder durch Hin-
weis auf dem Tisch. Ist
das nicht der Fall, liegt
ein Verstof$ gegen die
Preisangabenverord-

nung (PAngV) vor.

HELLA HOOFDMANN
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